
ПРОГРАМА
всеукраїнського науково-педагогічного 

підвищення кваліфікації

«Ефективна 
освітня комунікація 

та цифровий імідж викладача» 

22 грудня – 1 лютого 2026 року



1.
What is educational communication: from teaching
to dialogue

20
hours

2.
Teacher’s communication styles: how to be heard
and understood

15
hours

3.
Teacher’s tone of voice: how to “talk” to your
audience in the digital space

15
hours

4. Teacher’s digital image: brand, trust, influence 20
hours

5. SMM in professional teaching 20
hours

6.
Content thinking: creating valuable educational
content

20
hours

7.
Storytelling in educational communication: real-life
stories instead of dry theory

15
hours

8. Teacher’s digital ethics and media literacy 15
hours

9. Platforms, apps, and tools for online communication 15
hours

10.
Anti-crisis communication in a HEI: how to respond
to hate, conflicts, misunderstanding

15
hours

11. Advisory work 10
hours

Program of the All-Ukrainian scientific 
and pedagogical advanced training

Total: 180 teaching/working hours



1.
Що таке освітня комунікація: від викладання до
діалогу

20
годин

2.
Комунікаційні стилі викладача: як бути почутим і
зрозумілим

15
годин

3.
Tone of Voice викладача: як «говорити» з
аудиторією у цифровому просторі

15
годин

4. Цифровий імідж викладача: бренд, довіра, вплив 20
годин

5. SMM у професійній діяльності викладача 20
годин

6.
Контент-мислення: створення цінного освітнього
контенту

20
годин

7.
Сторітелінг в освітній комунікації: живі історії
замість сухої теорії

15
годин

8. Цифрова етика та медіаграмотність викладача 15
годин

9.
Платформи, застосунки, інструменти для онлайн-
комунікації

15
годин

10.
Антикризова комунікація у ЗВО: як реагувати на
хейт, конфлікти, непорозуміння

15
годин

11. Індивідуальна консультативна робота 10
годин

Програма всеукраїнського науково-
педагогічного підвищення кваліфікації

Усього: 180 навчальних/робочих годин


